CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

Informe: DPGY-0127-2025 Fecha Entrega: 2026-02-11
Perido Desde: 2021-04-01 Hasta: 2025-04-30
Alcance a las fases preparatoria, precontractual, contractual, ejecucién, liquidacion, pago, registro, uso y destino de los procesos de

contratacion de bienes y servicios: COTBS-EPMTMG-03-2021, LICS-EPMTMG-10-2021, SIE-EPMTMG-028-2021, MCBS-
EPMTMG-001-2021, LICS-EPMTMG-004-2022 y SIE-EPMTMG-009-2022

Titulo: Observaciones en el proceso de Subasta Inversa SIE-EPMTMG-009-2022
En el proceso de contratacion SIE-EPMTMG-009-2022 la Administradora del Contrato, designada a partir del 5 de junio de 2023, determiné que no fueron instalados 123 Kits de automatismo para puertas que correspondieron a
Comentario: las planillas 1 a la 5 tramitadas y facturadas por el Contratista de RUC 0993XXXXX4001. Lo que ocasiond pagos con cargo a fondos de la entidad por un valor de 318 465,00 USD, por kits de automatismos para puertas que no

fueron instalados de acuerdo con lo contratado. Situacién que se debi6 a que, el Supervisor de Bodega como Administrador del contrato no vel6 por el cabal cumplimiento de las obligaciones contractuales por cuanto no
superviso, ni verificd la concordancia entre lo ejecutado y lo facturado; y, no aplicé los mecanismos de control previstos en la metodologia y condiciones especificas del contrato. El Contratista de RUC 0993XXXXX4001,
incumpli6 las obligaciones derivadas de las especificaciones contractuales, por cuanto no suministré los kits de automatismos para puertas simples y dobles contratados; y, facturé valores por un monto de 318 465,00 USD.

No hubo documentacién que certifique las gestiones dispuestas en la Resolucion de terminacion Unilateral del contrato, para recuperar los valores y reportar al SERCOP. Lo que ocasiond que la entidad no recuper6 valores a su
favor ni transparent6 el incumplimiento contractual por parte del Contratista, al SERCOP; de acuerdo con la terminacion unilateral de contrato. Situacion que se debié a que la Secretario General, no notific6 al SERCOP la
terminacion unilateral del contrato para que el Contratista sea declarado incumplido, segtn lo dispuesto por el Delegado de la Maxima Autoridad. El Coordinador Legal, no coordiné los tramites con el rea responsable del
control y custodia de las garantias para su ejecucion; ni inicié acciones tendientes para recuperar los valores cancelados al Contratista, segun lo dispuesto en la Resolucion.

Hechos subsecuentes

Mediante memorando EPMTMG-AJ-CL-2025-067-M de 9 de junio de 2025, el Coordinador Legal entre el 12 de junio de 2023 y el 30 de abril 2025, sugiri6 que se modifique la disposicion del articulo 5 de la resolucion EPMTMG-
SG-MS-2024-017, donde indica que Asesoria Juridica realice los tramites necesarios a fin de ejecutar la garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato; y, solicit6 lo siguiente:

“...considero pertinente que se modifique el acto administrativo, disponiendo que se encargue de dicha labor al Administrador del Contrato y a la Tesoreria la ejecucion de las garantias, autorizando dicha labor en el mismo acto

(o)
Con memorando EPMTMG-DFI-2025-0975 de 17 de junio de 2025, el Director Financiero, solicit al Gerente General autorizacion para ejecutar las garantias de buen uso de anticipo, y de fiel cumplimiento del contrato, asi:

“... La Coordinacion de Tesoreria de la Direccion Financiera de la EPMTMG, EP., dentro del &mbito de sus competencias y cumpliendo con la normativa vigente en relacién con las gestiones de la renovacion de garantias (fiel
cumplimiento y buen uso del anticipo) dentro del contrato No. SIE-EPMTMG-009-2022 para el mantenimiento preventivo y correctivo de puertas automaticas del Sistema Metrovia ha realizado las gestiones para mantener
activas las garantias de Buen Uso del Anticipo No. BU-0522675 por el valor de USD $61.491,62 la cual tiene vigencia desde el 03 de junio de 2025 hasta el 03 de julio de 2025 y la de fiel cumplimiento del contrato No.
CC-0600615 por el valor de USD $54.000,00 con vigencia desde el 12 de abril de 2025 hasta el 11 de julio del 2025...- solicitamos la autorizacién para la ejecucion de las pélizas mencionadas antes de su préximo vencimiento.

.y

Mediante memorando EPMTMG-GG-MSC-2025-1112-M de 4 de julio de 2025, el Gerente General, autoriz6 la ejecucion de las garantias antes mencionadas, de acuerdo con lo dispuesto en la resolucion de la terminacion
unilateral del contrato SIE-EPMTMG-009-2022, considerando las normas legales, reglamentarias y estatutarias vigentes.

Con oficio EPMTMG-GG-2025-1234-OF de 4 de agosto de 2025, el Gerente General, solicito la ejecucion de las polizas del contrato SIE-EPMTMG-009-2022, a favor de la Empresa Publica Municipal de Transito y Movilidad de
Guayaquil, EP.

Mediante oficio SS-DOA-C201-25-G de 1 de octubre de 2025 la compafiia aseguradora hace observaciones relativas a los valores cubiertos con la péliza de Buen Uso de Anticipo, por las planillas 16, 17 y 18 que, aunque no
fueron canceladas constituyen avance fisico de obra, e inciden en el devengo del anticipo. Ademas, comunica que procedera al pago de la péliza de Fiel Cumplimiento de Contrato No. CC-0600615 por 54 000,00 USD.

Mediante oficio SS-MTV-C215-25-G de 17 de octubre de 2025 la compafiia aseguradora entreg6 el cheque No. 34301 por el monto de 54 000,00 USD, girado a favor de la Empresa Publica Municipal de Transito y Movilidad de
Guayaquil, EP; por concepto de ejecucién de la pdliza de Fiel Cumplimiento de Contrato No. CC-0600615.

El cheque No. 34301 fue depositado en la cuenta corriente No. 0007514050 del Banco del Pacifico perteneciente a la entidad, conforme al comprobante de transaccion No. 7597720, el 17 de octubre de 2025.




RECOMENDACION

CARGO

1. Notificara al SERCOP lo

relacionado con la Resolucion

RE-EPMTMG-SG-MS-2024-

017, para declarar incumplido

al Contratista, a fin de
transparentar el proceso de
terminacion unilateral.

Secretario General

solicité al Coordinador de
Gestion Documental y
Archivo, coordinar las
gestiones pertinentes con
la finalidad de dar
cumplimiento a la
brevedad posible, y de
manera integra, las
recomendaciones
dirigidas a la Secretaria
General

1.1 EPMTMG-SG-
2026-0147-M de 20
de enero de 2026

EJECUTOR ROR ACCION /ACTIVIDAD F. INICIO F. FINAL MEDIO DE VERIFICACION REGISTRA MEPIO OBSERVACION
DISPOSICION SUGERIDO SUGERIDO VERIFICACION
Gerente General El Gerente General de la |2026-01-21 |2026-01-21 |Recomendacion 1 - Sl
EPMTMG, EP, notificé al 2.1 EPMTMG-
Gerente General del GG-2026-0004-0O de
SERCOP, la resolucion 21 de enero de 2026
EPMTMG-SG-MS-2024-
017, y solicité que la Recomendacion 1 -
contratista CONSORCIO 2.2 Hoja de ruta
ALFA, asi como, su
Procurador Comun, sean
incluidos en el Registro de
Incumplimientos que lleva
para el efecto la
SERCOP, por haber sido
declarado como
contratista incumplido.
Secretario General |El Secretario General 2026-01-20 |2026-01-20 |Recomendacion 1 - Sl




2. Implementaré un control de
resoluciones administrativas,
su difusion y asignacion de
cumplimiento que permita
garantizar la trazabilidad y
evidenciar documentalmente
las acciones realizadas con
relacion a su ejecucion.

Secretario General

Coordinador de
Gestién Documental
y Archivo

El Coordinador de
Gestion Documental y
Archivo solicité al Analista
de Gestion Documental y
Archivo 7 y al Técnico
Administrativo, desarrollar
una matriz la cual
contendra la informacién
de los nombres del
funcionario a quien se le
designara la ejecucion del
procedimiento para el
cumplimiento de lo
dispuesto por la Maxima
Autoridad de la
Institucion, mediante
resoluciones
administrativas en la que
disponga alguna gestion o
actuacion especifica a la
Secretaria General de la
Empresa Publica
Municipal de Transito y
Movilidad de Guayaquil,
EP.; adicionalmente, en la
matriz en referencia, se
debera de consignar los
nameros de documentos
gue se emitan para este
efecto, asi como, el
destinario de los mismos,
con el objeto de realizar
su debido seguimiento; vy,
finalmente, estos
documentos deberan ser
notificados mediante el
correo institucional
atencion-
usuario@atm.gob.ec, con
el fin de poder obtener su
trazabilidad en el
momento que se requiera,
y evidenciar las acciones
realizadas en la ejec

2026-01-23

2026-01-23

Recomendacioén 2 -
2.1 EPMTMG-
VG-2026-001-M de 23
de enero de 2026

Recomendacioén 2 -
2.2 Matriz
seguimiento

SI




2. Implementaré un control de
resoluciones administrativas,
su difusion y asignacion de
cumplimiento que permita
garantizar la trazabilidad y
evidenciar documentalmente
las acciones realizadas con
relacion a su ejecucion.

Secretario General

Secretario General

El Secretario General
solicité al Coordinador de
Gestion Documental y
Archivo, coordinar las
gestiones pertinentes con
la finalidad de dar
cumplimiento a la
brevedad posible, y de
manera integra, las
recomendaciones
dirigidas a la Secretaria
General

2026-01-20

2026-01-20

Recomendacion 2 -
1.1 EPMTMG-SG-
2026-0147-M de 20
de enero de 2026

SI

3. Procedera a iniciar
acciones en contra del
Contratista, por el
incumplimiento del contrato
del proceso SIE-EPMTMG-
009-2022 con la finalidad de
recuperar los valores.

Coordinador Legal

Asesor Juridico

El Asesor Juridico realiza
informe en el que
concluye lo siguiente:
"...Ante la negativa
injustificada de la
Compafiia de Seguros
Confianza S.A., de
ejecutar integramente la
péliza de Buen Uso del
Anticipo No. BU-0522675,
y dado que la institucion
publica no se ha allanado,
procede presentar el
correspondiente reclamo
ante la Superintendencia
de Compaifiias, Valores y
Seguros.

En tal virtud se
instruye a la Coordinacion
Legal y de Patrocinio
Judicial y Extrajudicial a
elaborar el
correspondiente reclamo
y presentarlo ante este
Despacho en el término
de 3 dias desde la
notificacion de este
memorando...".

2025-12-23

2025-12-23

Recomendacién 3 -
1.1 EPMTMG-AJ-
2025-629-M de 23 de
diciembre de 2025

SI

Asesor Juridico

El Asesor Juridico solicita
al Director Financiero,
remitir documentos
solicitados en el
memorando EPMTMG-
AJ-CP-JE-2026-0047-M

2026-02-06

2026-02-06

Recomendacién 3 -
7.1 EPMTMG-AJ-
2026-142-M de 6 de
febrero de 2026

SI




3. Procedera a iniciar
acciones en contra del
Contratista, por el
incumplimiento del contrato
del proceso SIE-EPMTMG-
009-2022 con la finalidad de
recuperar los valores.

Coordinador Legal

Asesor Juridico El Asesor Juridico remitira |2026-02-11 |2026-02-11 |Recomendacién 3 - Sl
la documentacion 9.1 EPMTMG-AJ-
solicitada a la 2026-148-M de 11 de
Coordinacién de febrero de 2026
Patrocinio Judicial y
Extrajudicial, con la
finalidad del inicio del
reclamo administrativo
para la recuperacion de
valores
Coordinador de La Coordinadora de 2026-01-30 |2026-01-30 |Recomendacion 3 - Sl
Patrocinio Judicial y [Patrocinio Judicial y 6.1 EPMTMG-AJ-
Extrajudicial Extrajudicial con la CPJE-2026-0047-M
finalidad de preparar una de 30 de enero de
correcta defensa 2026
institucional, solicita al
Asesor Juridico, requerir
documentacion certificada
a varias direcciones.
Coordinador de Iniciara las acciones para [2026-02-11 |2026-02-11 Sl

Patrocinio Judicial y
Extrajudicial

la recuperacion de valores




3. Procedera a iniciar
acciones en contra del
Contratista, por el
incumplimiento del contrato
del proceso SIE-EPMTMG-
009-2022 con la finalidad de
recuperar los valores.

Coordinador Legal

Coordinador Legal

El Coordinador Legal
solicita al Director
Financiero remitir la
siguiente informacion:
"...-El detalle financiero
actualizado de los valores
adeudados por el
contratista, especificando
el monto determinado por
concepto de pagos
indebidos, valores
recuperados (de existir) y
el saldo pendiente de
recuperacion.

-La informacién referente
al estado de ejecucion de
las garantias
contractuales, incluyendo
montos efectivamente
cobrados, valores
pendientes y cualquier
observacion relacionada
con su cobertura.

-Los antecedentes
financieros necesarios
gue permitan sustentar el
inicio de las acciones,
correspondientes para la
recuperacion de los
valores, conforme lo
dispuesto en el Informe
General y en la resolucién
de terminacion
unilateral...".

2026-01-16

2026-01-16

Recomendacién 3 -
2.1 EPMTMG-AJ-CL-
2026-020-M de 16 de
enero de 2026

SI

Coordinador Legal

El Coordinador Legal
solicita al Secretario
General, lo siguiente:
“...-Solicitud expresa de
inclusion del proveedor
declarado contratista
incumplido; y, tratandose
de persona juridica,
también la solicitud
expresa de inclusion del
representante legal o del
procurador comun.
-Resolucioén o acto
administrativo que declaro
el incumplimiento.
-Constancia de
notificaciéon de dicha
resolucion

-Copia del contrato...”.

2026-01-19

2026-01-19

Recomendacioén 3 -
3.1 EPMTMG-AJ-CL-
2026-024-M de 19 de
enero de 2026

SI




3. Procedera a iniciar
acciones en contra del
Contratista, por el
incumplimiento del contrato
del proceso SIE-EPMTMG-
009-2022 con la finalidad de
recuperar los valores.

Coordinador Legal

Coordinador Legal

El Coordinador Legal
solicita a la Coordinacion
de Patrocinio, lo siguiente:

"...Conclusién: a)
Realizar el reclamo
administrativo y b) Emitir
los titulos de crédito tal
como lo indica la
normativa administrativa y
ejecutar coactivamente
las acreencias
generadas...".

2026-01-30

2026-01-30

Recomendacién 3 -
5.1 EPMTMG-AJ-
2026-029-M de 30 de
enero de 2026

SI




3. Procedera a iniciar
acciones en contra del
Contratista, por el
incumplimiento del contrato
del proceso SIE-EPMTMG-
009-2022 con la finalidad de
recuperar los valores.

Coordinador Legal

Director Financiero

El Director Financiero en
respuesta al memorando
EPMTMG-AJ-CL-2026-
020-M, informa al
Coordinador Legal, lo
siguiente:

“...1. El oficio SS-DOA-
C201-25-G del 01 de
octubre del 2025 suscrito
por la Gerente General de
SEGUROS CONFIANZA
S.A,, dirigido al Gerente
General Institucional,
mediante el cual en su
tercer numeral indicaban
gue iban a proceder con
el pago de la pdliza de fiel
cumplimiento No. CC
600615 por el valor de $
54,000 a través de
cheque certificado.

2. Tabla de control de la
entrega de garantias de
fiel cumplimiento del
contrato Consorcio Alfa
SIE-EPMTMG-009-2022.
3. Oficio EPMTMG-
GG-2025-1470-OF del 16
de octubre del 2025,
mediante el cual el
Gerente General de
nuestra institucion se
dirige a la Gerente
General de SEGUROS
CONFIANZA, para
autorizar al Tesoreroy la
Ingeniera Bella Roman
con el retiro del cheque
certificado por la
ejecucion de la poliza de
fiel cumplimiento No.
CC-600615 por el valor de
$ 54,000 el 17 de octubre
del 2025.

4. Oficio SS-MTV-C215-
25-G del 17

2026-01-29

2026-01-29

Recomendacién 3 -
4.1 EPMTMG-DFI-

2026-0250-M de 29
de enero de 2026

SI

Director Financiero

El Director Financiero
remite la documentacion
solicitada por el Asesor
Juridico

2026-02-09

2026-02-09

Recomendacioén 3 -
8.1 EPMTMG-DFI-
2026-0333-M de 9 de
febrero de 2026

Sl

Titulo:

Ejecucioén y estado del contrato LICS-EPMTMG-004-2022




Comentario:

El Gerente General (E) y posteriormente Gerente General designé al nuevo Administrador del contrato 27 dias después de recibir la solicitud, lo que ocasioné que entre el 26 de marzo y el 22 de abril de 2025 no exista un
funcionario responsable de revisar la ejecucién ni efectuar las gestiones para la liquidacion del contrato, lo que afect6 la finalizacion del proceso. Situacion que se debio a que, el Gerente General (E); y, posteriormente Gerente
General, no design6 al nuevo Administrador del contrato; y, la Administrador de Agencia Metrovia (E), no control6 el estricto cumplimiento del contrato y no hizo seguimiento a la designacién de un nuevo administrador.

El Supervisor de Bodega como Administrador del contrato, no publicé en portal institucional del SERCOP la documentacién relevante que evidencien las tareas realizadas por el Contratista, ni actas, ni informes que soporten la
constancia de lo entregado en las planillas N°1 a N°7; y, la planilla del contrato complementario. Ademas, el Especialista en Gestion de Proyectos de Transporte como Administrador del contrato, no subsané las observaciones
realizadas por la Direccion Financiera en las planillas N°8 a la N°13 que causaron multiples devoluciones del tramite; y, no gestion6 el pago de las planillas N°14 a la N°25; adicionalmente no consto en la plataforma del
SERCOP los documentos contractuales relevantes de la etapa de ejecucién, ni el informe de su periodo de gestién. Lo que ocasion6 que no se cuente con informacién suficiente ni completa de la etapa de ejecucion del
contrato; y, que no se transparento los valores a pagar, limitando el acceso a la informacién para consultas posteriores de usuarios internos y de organismos de control. Situaciéon que se debi6 a que el Supervisor de Bodega
como Administrador del contrato, no public6 la documentacion relevante en el portal del SERCOP; y, el Especialista en Gestion de Proyectos de Transporte como Administrador del contrato, no veld por el cabal cumplimiento del
contrato puesto que no gestion6 los pagos de las planillas, no presenté su informe como administrador saliente detallando las planillas pendientes y anticipo por devengar; y, no publicé informacién relevante de su periodo de

gestion.
RECOMENDACION CARGO EJECUTOR POR ACCION /ACTIVIDAD F. INICIO F. FINAL MEDIO DE VERIFICACION REGISTRA MEDIO OBSERVACION
DISPOSICION SUGERIDO SUGERIDO VERIFICACION
4. Dispondra que en la Gerente General Director de Sl Recomendacion

solicitud de designacion de
nuevo administrador de
contrato se adjunte el informe
del administrador saliente,
con evidencia de informacién
de su periodo de gestion
publicada en el portal del
SERCOP, a fin de mantener
la continuidad en la
supervision y control de los
contratos suscritos por la
entidad.

Contratacion Publica

no aplicable, dado
que su
implementacion se
contrapone a lo
establecido en el
Reglamento de la
Ley Organica del
Sistema Nacional
de Contratacion
Publica
(RLONCP).




5. Comunicara al Gerente
General los casos en los
cuales no exista administrador
de contrato para los procesos
relacionados con la Metrovia;
y, dara seguimiento hasta que
sea designado a fin de contar
con un servidor responsable
que verifique el cumplimiento
de los procesos de
contratacion en ejecucion.

Administrador de
Agencia Metrovia

Administrador de
Agencia Metrovia

El Administrador de
Agencia Metrovia solicitd
a los Coordinadores de
Agencia Metrovia, lo
siguiente:

*Remitir detalle de los
contratos en ejecucion
acorde a cada
Coordinacion incluyendo
nombre y cargo del
funcionario administrador
de contrato, asi mismo
indicar la fecha en la cual
fue designado.

eInformar de manera
detallada los casos en los
cuales no exista
administrador de contrato
en los procesos
relacionados con la
Metrovia.

Comunicar
inmediatamente,
mediante memorando,
cada vez que un contrato
guede sin administrador,
sugiriendo un funcionario
acorde a la respectiva
Coordinacién. Dicho
memorando sera remitido
a la Gerencia General de
la EPMTMG, EP., con el
fin de gestionar la
designacién
correspondiente.

2026-02-02

2026-02-02

Recomendaciéon 5 -
1.1 EPMTMG-AM-
2026-0101-M de 2 de
febrero de 2026

SI

Coordinador de
Infraestructura de
Agencia Metrovia

El Coordinador de
Infraestructura de Agencia
Metrovia informo al
Administrador de Agencia
Metrovia que al momento
no existen contratos que
no tengan asignado
administrador.

2026-02-03

2026-02-03

Recomendaciéon 5 -
4.1 EPMTMG-AM-CI-
2026-0043-M de 3 de
febrero de 2026

SI




5. Comunicara al Gerente
General los casos en los

cuales no exista administrador
de contrato para los procesos
relacionados con la Metrovia;
y, dara seguimiento hasta que
sea designado a fin de contar

con un servidor responsable

que verifique el cumplimiento

de los procesos de
contratacion en ejecucion.

Administrador de
Agencia Metrovia

Coordinador de
Operaciones de
Agencia Metrovia

El Coordinador de
Operaciones de Agencia
Metrovia informo al
Administrador de Agencia
Metrovia, que mediante
memorando EPMTMG-
AM-CO-2026-0045-M,
solicito a la Gerencia
General la copia
protocolizada del Contrato
y la designacion del
Administrador del
Contrato para la ALIANZA
ESTRATEGICA PARA LA
OPERACION DEL
SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE DE
PASAJEROS EN EL
SISTEMA METROVIA,
TRONCAL 3: BASTION
POPULAR — CENTRO, Y
SUS RUTAS
ALIMENTADORAS

2026-02-03

2026-02-03

Recomendaciéon 5 -
2.1 EPMTMG-AM-
C0-2026-0063-M de 3
de febrero de 2026

Recomendaciéon 5 -
2.2 EPMTMG-AM-
C0-2026-0045-M de
27 de enero de 2026

Recomendaciéon 5 -
2.3 EPMTMG-
AM-2026-0082-M de
27 de enero de 2026

SI

Gerente General

El Gerente General
designo a la Ing. Kelly
Carguaytongo Silva, como
Administradora del
Contrato de “ALIANZA
ESTRATEGICA PARA LA
OPERACION DEL
SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE DE
PASAJEROS EN EL
SISTEMA METROVIA,
TRONCAL 3: BASTION
POPULAR — CENTRO, Y
SUS RUTAS
ALIMENTADORAS”

2026-02-04

2026-02-04

Recomendaciéon 5 -
3.1 EPMTMG-GG-
2026-0261-M de 4 de
febrero de 2026

Sl

6. Realizara la liquidacion

econdmica del contrato LICS-

EPMTMG-004-2022,
considerando la

documentacién de soporte, la
evidencia técnica para validar

las planillas pendientes de
tramitar, y, el saldo por

devengar del anticipo, a fin de

finalizar el proceso y
salvaguardar los intereses
institucionales.

Administrador del
contrato LICS-
EPMTMG-004-2022

Administrador de
Agencia Metrovia

La Administradora de
Agencia Metrovia traslado
al Gerente General, la
solicitud de analisis
juridico realizado por el
Administrador del contrato

2025-10-20

2025-10-20

Recomendacién 6 -
3.1 EPMTMG-AM-
2025-821-M de 20 de
octubre de 2025

SI




6. Realizara la liquidacion
econdmica del contrato LICS-
EPMTMG-004-2022,
considerando la
documentacion de soporte, la
evidencia técnica para validar
las planillas pendientes de
tramitar, y, el saldo por
devengar del anticipo, a fin de
finalizar el proceso y
salvaguardar los intereses
institucionales.

Administrador del
contrato LICS-
EPMTMG-004-2022

Administrador de
Agencia Metrovia

El Administrador de
Agencia Metrovia traslado
al Director Financiero el
informe técnico de
liguidacion econémica
realizado por el
Administrador del
contrato, y solicit6 realizar
la validacion a fin de
poder viabilizar la
suscripcion del Acta de
Entrega-Recepcion
Definitiva y garantizar el
cierre formal del Contrato

2025-12-15

2025-12-15

Recomendacién 6 -
7.1 EPMTMG-AM-
2025-1010-M de 15
de diciembre de 2025

SI

Administrador del
contrato LICS-
EPMTMG-004-2022

El Administrador de
Contrato solicito al
Coordinador de
Infraestructura trasladar la
consulta para que a
través de la Coordinacién
Juridica se defina el
mecanismo de liquidacién
del anticipo para el cierre
correcto del Contrato No.
LICSEPMTMG-004-2022

2025-10-14

2025-10-14

Recomendacioén 6 -
1.1 LICS-EPMTMG-
004-2022-ADM-2025-
0013-M de 14 de
octubre de 2025

SI

Administrador del
contrato LICS-
EPMTMG-004-2022

El Administrador del
contrato adjunt6 al
Administrador de Agencia
Metrovia el Informe
técnico de liquidacion
econémica, donde
informd y concluyg, lo
siguiente:

"...esta administracion
realizo la revision integral
y se encuentran listos los
documentos habilitantes
de las planillas Nro. 8 a la
Nro. 25, se recomienda:
Remitir la liquidacion
econdmica contable a la
Direccion Financiera, para
su revision y validacion".

2025-12-11

2025-12-11

Recomendacion 6 -
6.1 LICS-
EPMTMG-004-2022-
ADM-2025-0018-M de
11 de diciembre de
2025

Recomendacioén 6 -
6.2 Informe técnico
liquidacion economica

SI

Administrador del
contrato LICS-
EPMTMG-004-2022

El Administrador del
contrato entregara a la
Direccion Financiera las
Planillas de la 8 a la 24
para revision previo al
pago y para el cruce de
cuentas

2026-03-03

2026-05-11

SI




6. Realizara la liquidacion
econdmica del contrato LICS-
EPMTMG-004-2022,
considerando la
documentacion de soporte, la
evidencia técnica para validar
las planillas pendientes de
tramitar, y, el saldo por
devengar del anticipo, a fin de
finalizar el proceso y
salvaguardar los intereses
institucionales.

Administrador del
contrato LICS-
EPMTMG-004-2022

Coordinador de El Coordinador de 2025-10-15 |2025-10-15 |Recomendacion 6 - Sl

Infraestructura de Infraestructura trasladé a 2.1 EPMTMG-AM-CI-

Agencia Metrovia la Administradora de 2025-0355-M de 15
Agencia Metrovia, la de octubre de 2025
solicitud de analisis
juridico realizado por el
Administrador del contrato

Coordinador legal El Coordinador legal de 2025-10-29 |2025-10-29 |Recomendacion 6 - Sl
Asesoria Juridica 4.1 EPMTMG-AJ-CL-
concluy6 y recomendé lo 2025-119-M de 29 de
siguiente: octubre de 2025
4.1 Con base alo
requerido, sobre si existe
algan instrumento en el
cual se puedan conciliar
las cuentas de los valores
por cobrar, tales como
deudas, multas o
anticipas puedan
compensarse con relacién
a los valores ejecutados y
amortizados.

4.2. Coordinar con
Direccion Financiera el
control previo al
devengado y la emisién
del pago dentro de los
plazos del art. 326.1 del
RLOSNCP; una vez
pagados los valores
liquidados, se perfecciona
la extincion de
obligaciones conforme al
art. 95 LOSNCP.

Director Financiero |El Director Financiero 2026-01-14 |2026-01-14 |Recomendacion 6 - Sl
adjunto la Liquidacién 8.1 EPMTMG-
econdmica contable al DFI-2026-0125-M de
Administrador de Agencia 14 de enero de 2026
Metrovia

Recomendacion 6 -
8.2 Liquidacién
econdmica contable
Recomendacion 6 -
8.3 Liquidacion
econdémica contable
Secretario General |La Secretaria General 2025-11-05 |2025-11-05 |Recomendacion 6 - Sl

traslado el informe juridico
al Administrador de
Agencia Metrovia y al
Director Financiero

5.1 EPMTMG-SG-
2025-2004-M de 5 de
noviembre de 2025




7. Publicara en el portal del
SERCORP, toda la informacién
relevante relacionada con el
proceso LICS-EPMTMG-004-
2022 con el objeto de
transparentar la informacion
de todas las etapas de
contratacion para posteriores
consultas de personal de la
entidad y organismos de
control.

Administrador del
contrato LICS-
EPMTMG-004-2022

Administrador del
contrato LICS-
EPMTMG-004-2022

El Administrador del
contrato informa que la
informacion de la fase de
ejecucion contractual se
encuentra registrada en el
portal del SERCOP,
abarcando hasta la
séptima planilla del
contrato principal, asi
como la documentacion
inherente al contrato
complementario

2026-02-04

2026-02-04

Recomendacién 7 -
1.1 Respaldo de
documentos

SI

Titulo: Gestion administrativa del contrato MCBS-EPMTMG-001-2021
El Contratista efectu6 los mantenimientos entre marzo y julio de 2022, elaboré y entregdé de manera cronoldgica las planillas al Administrador del contrato entre abril y julio de 2022. El Administrador del contrato gestiono las 4
8 s planillas en el mes de octubre de 2022; y, solicité el pago de las facturas el 2 de noviembre de 2022, hasta 138 dias posterior a la fecha de la planilla presentada; y, emiti6 el acta de entrega recepcion definitiva el 16 de
Comentario: noviembre del 2022, lo que ocasiond que se limite el acceso a informacion relevante durante la etapa de ejecucion; como planillas, actas de entrega recepcion y facturas; para consulta de la entidad y organismos de control.

Situacién que se debi6 a que el Analista Técnico Industrial y Ambiental 1 como Administrador del contrato, no publicé, no actualizé informacién ni hizo seguimiento a la ejecucion de cierre del proceso en la plataforma del
SERCOP, de acuerdo con el avance de ejecucion.




RECOMENDACION CARGO EJECUTOR POR ACCION /ACTIVIDAD F. INICIO F. FINAL MEDIO DE VERIFICACION REGISTRA MEDIO OBSERVACION
DISPOSICION SUGERIDO SUGERIDO VERIFICACION
8. Dispondréa que los Gerente General Gerente General El Gerente General 2026-01-19 |2026-01-19 |Recomendacion 8 - Sl

Administradores del contrato
publiquen de manera
cronoldgica todos los
documentos relevantes que
soporten el cabal
cumplimiento del contrato; y
posterior a la suscripcion y
publicacion del Acta de
entrega recepcion definitiva,
realizaré solicitud del cierre al
usuario creador del proceso,
para actualizar el portal del
SERCOP como “Finalizado”, a
fin de garantizar que la
informacion del portal sea
integra y oportuna.

notificé al Subgerente
General, Directores,
Administradores, Asesor
Juridico, Secretaria
General, Coordinador
Legal y Administrador del
Contrato No. LICS-
EPMTG-004-2022, el
informe DPGY-0127-
2025, en el cual dispuso
realizar las acciones
pertinentes en el ambito
de sus competencias, de
manera inmediata y con
caracter obligatorio con el
fin de dar cumplimiento a
las recomendaciones
contenidas en el informe
de CGE; ademés en
relacion a la
recomendacion 8 dispuso
lo siguiente:

"que los/las Directores/as,
Administradores/as, o
quienes hagan sus veces,
notifiquen formalmente a
los servidores
pertenecientes a las areas
a su cargo, que han sido
designados como
administradores de
contratos, la obligacién de
dar cumplimiento a esta
recomendacion;
remitiendo la respectiva
constancia a esta
Gerencia General,
debiendo velar ademas
por su fiel ejecucion, a
través de la supervision y
seguimiento constantes".

1.1 EPMTMG-GG-
2026-0132-M de 19
de enero de 2026




8. Dispondréa que los
Administradores del contrato
publiguen de manera
cronoldgica todos los
documentos relevantes que
soporten el cabal
cumplimiento del contrato; y
posterior a la suscripcién y
publicacion del Acta de
entrega recepcion definitiva,
realizaréa solicitud del cierre al
usuario creador del proceso,
para actualizar el portal del
SERCOP como “Finalizado”, a
fin de garantizar que la
informacion del portal sea
integra y oportuna.

Gerente General

Gerente General

El Gerente General
recordé al Asesor Juridico
y a la Directora de
Contratacion Publica, las
disposiciones emitidas por
la Gerencia General:
"...Agregar en las
resoluciones de inicio y de
adjudicacion, en el parrafo
de designacion de los
miembros de la comisién
técnica y del
administrador de contrato,
asi como en el caso de
existir cambios de los
designados, el siguiente
texto:

Al Director de
Contratacion Publica. -
Agregar en las
resoluciones CATE, un
parrafo de designacion
del Administrador de
Orden de Compra, en el
que se agregue lo
siguiente:

Al Asesor Juridico. - Para
el caso de cambio del
Administrador de Orden
de Compra, agregar en el
documento de
notificacion, el siguiente
texto:

El texto a incorporar es el
siguiente: “Deberan velar
por el cumplimiento de las
recomendaciones
emitidas por la Contraloria
General del Estado,
mismas que se pueden
visualizar en el siguiente
link: Recomendaciones
CGE.xlIsx”.

2026-01-19

2026-01-19

Recomendacién 8 -
2.1 EPMTMG-GG-
2026-0133-M de 19
de enero de 2026

SI




8. Dispondréa que los
Administradores del contrato
publiguen de manera
cronoldgica todos los
documentos relevantes que
soporten el cabal
cumplimiento del contrato; y
posterior a la suscripcién y
publicacion del Acta de
entrega recepcion definitiva,
realizaréa solicitud del cierre al
usuario creador del proceso,
para actualizar el portal del
SERCOP como “Finalizado”, a
fin de garantizar que la
informacion del portal sea
integra y oportuna.

Gerente General

Subgerente General

El Subgerente General
solicito al Secretario
General cumplir con las
disposiciones emitidas por
Gerencia General en
memorando EPMTMG-
GG-2026-0133-M,
indicando lo siguiente:
"...En virtud de que
actualmente el personal
de Secretaria General
realiza el acto
administrativo de cambio
de administradores de
contrato, y en
cumplimiento de lo
dispuesto en el Estatuto
Organico antes citado,
solicito se dé
cumplimiento a las
disposiciones de la
Gerencia General
mencionadas,
incorporando en dichos
actos administrativos el
siguiente parrafo:
“...Deberan velar por el
cumplimiento de las
recomendaciones
emitidas por la Contraloria
General del Estado,
mismas que se pueden
visualizar en el siguiente
link: Recomendaciones
CGE.xlIsx...".

2026-01-29

2026-01-29

Recomendacién 8 -
3.1 EPMTMG-SGG-
MSC-2026-0031-M de
29 de enero de 2026

SI




